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開催概要

概要｜ハートフル薬局

予想を超えるお客様が来店され、終了１時間前には予約でいっぱいになりました。

実施日・時間 2017年02月16日10：00～15：00

実施場所 薬局の受付横

検査項目 血糖値・骨チェック

実施目的 新規顧客獲得・顧客満足度向上

実施結果

新聞の折り込みや既存顧客への声掛けが
功を奏し、開始前から10人の待ちができました。
また、薬局の便利なサービスのご案内などが、

普段あまり薬局にお世話にならない
若い世代にも好評だった。

▼ご担当者様の声

「天候にも恵まれ盛況で、一部の方にはお断りするほどでした。
ぜひ次回も利用したいと思っています。」

検査人数 51名/日

▼ご利用者様の声

ご来店者様向け

ご利用者様の声

薬局
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・60代女性
「今日イベントがあるって薬局の方に教えてもらったから楽しみにしてい
たのよ。血糖値時々高いって言われることがあるから気をつけないと
ね。」
・40代女性
「骨密度が心配で測りに来ました。測定はとっても簡単なんですね。」


